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Identificacion correcta de pacientes

[ Cuatro datos inequivocos ]

[ Tablero de Identificacion ]

@ JUAN ESTEBAN PEREZ PALACIOS
g Edad Documento de Identidad
@™ l s
g Especialidad ]
‘ z7/1z/zoos @ PEDIATRIA
2 e am

20 06 o o to
o ofxixi0i0

HIPOACUSIA - EGRESO CON oy
TRABAJO SOCIAL

Manilla de Identificacion
para menor de 0 a 12
afnos

.i Secretaria de Salud
d Subred Integrada de Servicios de Salud

. Sur Occidente E.S.E.

v Nombre Completo
v Documento

v' Edad

v' Fecha de Nacimiento

Recordar ....

v’ Plan de contingencia, utilizar
la bithcora con datos del
menor y el cuidador

q q e 0.2 ﬁ En caso de que no sea posible la \
[ Manilla de identificacion ] colocacion de la manilla en la
mufieca se colocara en el area del
tobillo
v Realice verificacion cruzada
v' Verifique la identidad del paciente
antes de cualquier
Ny procedimiento, administracion de
- medicamentos o toma de
muestras etc.
v' Asegurar el uso de la manilla

K durante la estancia hospitalaria /

[ Colores de Riesgos ]

L_Cddigo Dorado
RIESGO DE CAIDAS

RIESGO DE FUGA
RIESGO DE ALERGIAS
USUARIO HOMONIMO
CONDICION ESPECIAL
USUARIO EN REMISION
RIESGO DE ULCERA POR PRESION RELOJ DE CAMBIOS DE POSICION

*
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ELEMENTOS QUE FACILITAN LA COMUNICACION ENTRE EL EQUIPO DE SALUD

ORIENTADOS A ALERTAR PRECOZMENTE SOBRE EL DETERIORO CLINICO DEL )
PACIENTE

Situacion Inicial. Se inicia siempre con la identificacion
- -

correcta del paciente, posterior comentar el problema en Historia

la actualidad del paciente

Comunicacion
durante el traslado

clinica

Proporcionamos informacion clinica a fondo (edad, sexo,
otros datos de filiacidn, responsables del paciente
diagnostico principal ,fecha de ingreso etc.)

La comunicacion efectiva es fundamental para prevenir fugas, ya
gue permite identificar oportunamente el riesgo, compartir
informacion relevante entre el equipo de salud y coordinar
acciones de seguimiento y vigilancia para garantizar la seguridad
del paciente.

El profesional describe lo que considera que esta
sucediendo con el usuario frente a la informacion
anteriormente descrita y la evolucion que a tenido
durante el proceso

Se recomienda la accién que el profesional considera de
debe seguir frente a la situacion descrita.

Y
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ATENCION EN CASO DE PERDIDA O

FUGA DE USUARIOS- CODIGO DIAMANTE

PERDIDA ¥/0 FUGA

( RIESGODEFUGA )

o PACIENTE CON TNCONFORMIDAD
MEDICA EN TERMINOS DE
CALIDAD, 0PORTUNIDAD Y/0
INFORMACION

PATOLOGIA PSTQUIATRICA
HABITANTE DE CALLE
FARMACODEPENDIENTE
CUSTODIA JUDICIAL

RECTEN NACIDO 0 NEONATO
ADULTO MAYOR DE 60 ANOS
ANTECEDENTES DE FUGA

CPOBI.ACION PRIORIZADA)

* Pacientes de Salud Mental
Pediatricos

Gestantes

Adulto Mayor

Paciente con condicion
especial: discapacidad
Paciente con agresion

£
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@AnnEnAs DE szcumn@

Tdentifique el riesgo del paciente en el
tablero de Identificacion de color rojo
Coloque manillas de Identificacion a
pacientes de 0 a 12 aitos

-En caso de no contar con manillas de
identificacion realice plan de
contingencia

Utilice [a estrategia SAER entre el
equipo multidisciplinario

- Este atentola) a las manifestaciones
verbales y no verbales que expresa el
paciente

*
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ATENCION EN CASO DE PERDIDA O FUGA DE

USUARIOS CODIGO DIAMANTE — CONSULTA EXTERNA

( RIESGODEFUGA )

PERDIDA ¥/0 FUGA &

* Paciente que asiste a
consulta y debe continuar
el tratamiento en el
servicio de urgencias

&S
z ' }‘
T |
t"&“‘\‘? * Paciente que asiste a

inferconsulfa a fos
servicios ambulatorios
como fraslado inferno

(BARRERAS DE secumm§

Tdentifique el riesgo del paciente
Coloque manillas de Tdentificacién
a pacientes de 0 a 12 aios

-En caso de no contar con manillas
de identificacion realice plan de
contfingencia

Utilice [a estrategio SAER entre el
equipo multidisciplinario

CPOBI.ACION PRIORIZADA) TIEMPOS

* Pacientes de Salud « Este afento a las
Mental i \ manifestaciones verbales y no
Pedidtricos A - verbales que expresa el
Gestantes

paciente

Adulfo Mayor
Paciente con condicion w
especial: discapacidad ﬂ

.- Secretaria de Salud a.
Subred Integrada de Servicios de Salud

Sur Occidente E.S.E. LEIRLPT - P e
V7 siriiaans / DE BOGOTA DC.
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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ATENCION EN CASO DE PERDIDA O FUGA
DE USUARIOS- CODIGO DIAMANTE

A

o | | .
o wecsile

Lider de la unidad 5i alos 30 min. no se
realizara el encuentra el
interna de la unidad, con el seguimiento Vigilancia realizara
fin de garantizar una durants las 24horas llamade a POMAL

respuesto oporiuna. E siguentes a la fus~

SECRETARIA DE

K
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PROTOCOLO DE PERDIDAY /O FUGA

e R
o e = CODIGO DIAMANTE
................. »
-
Ambulatorio
Urgencias y/o Hospitalizacion: Colaborador - ceveeieeeeaaao.. »
Ambulancia APH: Profesional de Enlace
CREAT: Radioperador
v
Se infol de
mr;um‘mal?wigtmermpn de Cadena de llamadas:
) la unidad *Policia Macional -
Se realiza plan candado - Vigilancia. *Familia- En
(cierre de B—— Hospitalizacion y/o
_puertas)durante 30 "v‘-"ig“i,mia urgencias-Enfermera
Personal de min., inicio de blisqueda . y/o o Social. En el
vigilancia(plan . del paciente por area ambulatoria lider
candado)Equipo 4----- camaras de segmu:_ladlr de la unidad y/o
multidisciplinario m;:ﬂ en la un ;Fuga ) F:?:‘ﬁm mm::ll-a *
(basqueda) servicio rens NO -eeefl e ada? ) S prnfmm onal-

Retorma el paciente al
punto de encuentro. En i
el area ambulatoria- *°
Facturaciéon y en el

area de wurgencias y
hufspitala'riaa%tland _de :
enfermeria servicio .

receptor del paciente. “Eals'za Ho e P T

seguridad

Gestion con CREAT
para traslado de
paciente y/o PONAL
(si aplica) y APH.

Informar a
Facturacion de la
para mantener

(RN
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( FIN )* ......... S o ER—

durante 24 horas

colaborador,familia y/o
cuidador

Activacion Codigo
Diamante

» Lider
» Profesional
Tratante
ARl S vigilancia
+ Profesional de
enlace

Medico de turno
direcciona
pacientes a las
RIAS y realiza
interconsulta a
trabajo social el
cual realiza
seguimiento
durante 24 horas

Nissiannaandn
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